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EMOTIONAL MANAGEMENT FOR MIGRANT WOMEN

Vastuuvapauslauseke: Euroopan unionin rahoittama. Esitetyt ndkemykset ja mielipiteet ovat
kuitenkin vain kirjoittajan (kirjoittajien) omia eivatka valttamatta vastaa Euroopan unionin tai
Euroopan koulutuksen ja kulttuurin toimeenpanoviraston (EACEA) nadkemyksia ja mielipiteita.
Euroopan unionia tai EACEAa ei voida pitaa vastuussa niista.

Traumaherkkyys

Painopiste ja perustelut:

TyOpajassa keskitytdan lisaamaan sosiaalityontekijoiden ymmarrysta ja herkkyytta
traumoja kohtaan, kun he tarjoavat tukea maahanmuuttajanaisille. Siina tunnustetaan,
ettd maahanmuuttajanaiset kohtaavat usein ainutlaatuisia ja yhdistettyja traumoja, jotka
littyvat maahanmuuttoon, kuten vakivaltaan, siirtolaisuuteen ja syrjintdan. TyOpajan
tarkoituksena on varmistaa, ettd sosiaalityontekijGilla on tarvittavat tiedot ja taidot
traumaperusteisen hoidon tarjoamiseksi, jotta maahanmuuttajanaisille voidaan luoda
turvallinen ja kannustava ymparisto, jossa he voivat parantua ja menestya.

Taytantoonpanoon liittyvia nakokohtia:

Kulttuurinen herkkyys: Tunnustetaan ja kunnioitetaan maahanmuuttajanaisten
erilaisia kulttuuritaustoja ja kokemuksia ja mukautetaan traumaherkkyytta
koskevia lahestymistapoja vastaavasti.

Turvallisuus ja luottamuksellisuus: Luo osallistujille turvallinen ja
luottamuksellinen tila, jossa he voivat osallistua traumaan liittyviin keskusteluihin
ja aktiviteetteihin.

Vuorovaikutteinen oppiminen: Hyodynna vuorovaikutteisia aktiviteetteja,
tapaustutkimuksia ja ryhmakeskusteluja aktiivisen oppimisen ja osallistujien
sitoutumisen edistamiseksi.

Eettiset nakokohdat: Kasittele traumaherkkyyteen liittyvia eettisia nakokohtia,
kuten tietoon perustuvaa suostumusta, rajoja ja luottamuksellisuutta.

Itsestaan huolehtiminen: Korostetaan itsestddan huolehtimisen merkitysta
sosiaalityontekijoille, jotta he voivat yllapitaa sietokykya ja ehkaista tyduupumusta
tyoskennellessaan traumasta selviytyneiden kanssa.



Tyopajasi keskeiset tavoitteet:

1. Paranna ymmarrysta: Lisataan osallistujien ymmarrysta trauman yleisyydesta,
vaikutuksista ja ilmenemismuodoista maahanmuuttajanaisten keskuudessa.

2. Edista herkkyytta: Edistetaan herkkyytta ja empatiaa traumasta selviytyneita
kohtaan ja tunnustetaan erilaiset kokemukset ja reaktiot traumaan.

3. Integroi traumaperustainen hoito: Varustetaan osallistujat traumaperusteisen
hoidon periaatteisiin ja strategioihin, joissa korostetaan turvallisuutta,
luotettavuutta, valinnanvaraa, yhteisty6ta ja voimaannuttamista.

4. Helpota pohdintaa: Rohkaise osallistujia pohtimaan omia ennakkoluulojaan,
oletuksiaan ja reaktioitaan traumaan, mika edistaa itsetuntemusta ja kasvua.

5. Rohkaise toimintaan: Osallistujien voimaannuttaminen soveltamaan
traumasensitiivisyyden periaatteita omissa kaytannodissaan, tukemaan
maahanmuuttajanaisten paranemista ja kestavyytta traumasta selviytymisessa.

Naihin tavoitteisiin ja nakokohtiin paneutumalla tyopajan tavoitteena on antaa
sosiaalityontekijoille tiedot, taidot ja asenteet, joita tarvitaan tehokkaan ja sensitiivisen
tuen tarjoamiseen traumoja kokeneille maahanmuuttajanaisille.

Toiminnan nimi:

Jadanmurtajatehtava: "Traumatietoisuuden pohdinta"

Tavoite: Rakenna yhteys. Edista empatiaa. Aseta savy. Rohkaise itsereflektiota. Luo tukeva
ja empaattinen ilmapiiri tydpajan alussa, jolloin luodaan perusta mielekkaille
keskusteluille ja traumasensitiivisyyden oppimiselle maahanmuuttajanaisten kanssa
tydskentelyn yhteydessa.

Kesto: 15 minuuttia

Tarvittavat materiaalit:

e Muistiinpanovalineet tai paperia, johon osallistujat voivat kirjoittaa
jddnmurtajatehtavan aikana tekemansa pohdinnat.

e Kynat tai tussit, joita osallistujat voivat kayttaa keskustelujen ja aktiviteettien
aikana.

Toiminnan kuvaus:

e Osallistujia pyydetaan pohtimaan yksil6llisesti aikaa, jolloin he tunsivat olonsa
ylikuormittuneeksi tai kokivat haastavan tilanteen.

e Pohdinnan jalkeen osallistujat muodostavat parit ja jakavat kokemuksiaan
keskittyen tunteisiin, selviytymiskeinoihin ja tukijarjestelmiin.

o Keskustelkaa lyhyesti vastausten yhtalaisyyksista ja eroista ja korostakaa
empatiaa ja erilaisten kokemusten ymmartamista.




Jalkiarviointi e Aloita jalkipuinti kiittdmalla osallistujia heidan avoimuudestaan ja
halukkuudestaan jakaa tietoa aktiviteetin aikana.

e Pohdi osallistujien kokemusten yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia ja ota huomioon
haasteisiin ja stressitekijéihin reagoimisen monimuotoisuus.

e Kehota osallistujia jakamaan pohdintaprosessin aikana esiin tulleita oivalluksia
tai tunteita. Kannusta aktiiviseen kuuntelemiseen ja toistensa kokemusten
vahvistamiseen.

e Korosta empatian ja ymmarryksen merkitysta traumasensitiivisyyden yhteydessa
ja korosta, miten henkilokohtaiset pohdinnat voivat antaa tietoa heidan
toiminnastaan tyoskennellessaan trauman kokeneiden maahanmuuttajanaisten
kanssa.

e Paata tyopajatydskentely toistamalla, etta tydpajassa keskitytddn luomaan
turvallinen ja kannustava ymparistd, jossa voidaan keskustella traumaan
liittyvista arkaluonteisista aiheista.

Vinkkeja e Kannusta osallistujia suhtautumaan toimintaan avoimin mielin ja olemaan
valmiita jakamaan kokemuksiaan.

e Muistuta osallistujia siitd, ettd heidén ei ole pakko kertoa mitédén, misté he eivéat
halua keskustella, ja etté he voivat osallistua omalla mukavuustasollaan.

e Korostetaan aktiivista kuuntelua ja empatiaa, kun osallistujat jakavat
pohdintojaan, ja edistetdén kannustavaa ilmapiiria.

Lahteet e National Child Traumatic Stress Network (NCTSN)

e Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA) -
Trauma-Informed Approach

e Trauma-Informed Care Implementation Resource Center (TICIR) -
https://www.traumainformedcare.chcs.org/.

e Office of Minority Health (OMH) - https://minorityhealth.hhs.gov/

e American Psychological Association (APA) - Office of Ethnic Minority

Affairs
Toiminnan nimi: Vuorovaikutteinen istunto: "Trauman ymmartaminen"
Tavoite: Kouluta osallistujia. Esittele traumaperusteisen hoidon periaatteet. Edista

herkkyytta. Kannusta soveltamiseen. Varusta osallistujat keskeisilla periaatteilla,
jotka koskevat avun tarjoamista psyykkisesti haavoittuville maahanmuuttajanaisille, ja
valista sosiaalityontekijoita siita, millainen vaikea tausta siirtolaisnaisilla saattaa olla.



https://www.traumainformedcare.chcs.org/
https://minorityhealth.hhs.gov/

Kesto:

20 minuuttia

Tarvittavat materiaalit:

Maahanmuuttajanaisten traumakokemuksiin liittyvat tapaustutkimukset tai
skenaariot.

Flappitaulupaperia ja tusseja ryhmakeskusteluja ja aivoriihia varten.
Muistilappuja tai kortteja, joihin osallistujat voivat kirjoittaa ideoita tai vastauksia.

Toiminnan kuvaus:

Esitetdan tietoa traumojen yleisyydesta ja vaikutuksista maahanmuuttajanaisten
keskuudessa, mukaan lukien yleiset traumakokemukset, kuten vakivalta,
siirtolaisuus ja syrjinta.

Keskustele traumaperusteisen hoidon keskeisista periaatteista:

o Turvallisuus: Turvallisen ja kannustavan ympariston luominen
maahanmuuttajanaisille, jotta he voivat tuntea olonsa turvalliseksi.

o Luotettavuus: Luottamuksen ja luotettavuuden luominen
asiakassuhteissa.

o Valinta: Maahanmuuttajanaisten vaikutusmahdollisuuksien lisdaminen
ottamalla heidat mukaan paatdksentekoon ja kunnioittamalla heidan
itsemaaraamisoikeuttaan.

o Yhteistyo: Yhteistyd maahanmuuttajanaisten kanssa heidan tarpeidensa
ja tavoitteidensa ymmartamiseksi.

o Voimaantuminen: Maahanmuuttajanaisten vahvuuksien ja sietokyvyn
tukeminen paranemisprosessissa.

Rohkaise osallistujia rynmaaktiviteetteihin tai tapaustutkimuksiin, joissa
sovelletaan traumaperusteisen hoidon periaatteita hypoteettisiin skenaarioihin.

Jalkiarviointi

Aloita tekemalla yhteenveto istunnon aikana kasitellyista keskeisista kasitteista,
kuten trauman yleisyydesta ja vaikutuksista maahanmuuttajanaisten
keskuudessa seka traumaperusteisen hoidon periaatteista.

Kannusta osallistujia pohtimaan, miten esitetyt tiedot vastaavat heidan omia
kokemuksiaan ja havaintojaan heidan tydssaan maahanmuuttajanaisten parissa.
Keskustellaan traumaperusteisen hoidon periaatteiden soveltamisen haasteista
ja mahdollisuuksista kaytannossa. Kehota osallistujia kertomaan esimerkkeja
strategioista, joita he ovat kayttaneet tai joihin he ovat térmanneet tydssaan.
Vastaa osallistujien esittamiin kysymyksiin tai huolenaiheisiin, jotka koskevat
traumaherkkyytta ja traumaperusteista hoitoa.

Korostetaan lopuksi jatkuvan oppimisen ja itsereflektion merkitysta
traumasensitiivisen tietoisuuden yllapitamisessa heidan tydssaan.

Vinkkeja

Selkeét ja tiiviit selitykset traumaherkkyyteen ja traumaperusteiseen hoitoon
liittyvista keskeisista kéasitteista.

Kaéyta todellisia esimerkkejé ja tapaustutkimuksia havainnollistamaan
traumaperusteisen hoidon periaatteita kdytdnnossa.




Kannusta aktiiviseen osallistumiseen esittdméllé avoimia kysymyksié ja
pyytéaméllé osallistujia jakamaan ndkemyksiédén ja kokemuksiaan.

Lahteet

National Child Traumatic Stress Network (NCTSN)

Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA) -
Trauma-Informed Approach.

Trauma-Informed Care Implementation Resource Center (TICIR) -
https://www.traumainformedcare.chcs.org/.

Office of Minority Health (OMH) - https://minorityhealth.hhs.gov/

American Psychological Association (APA) - Office of Ethnic Minority
Affairs

Toiminnan nimi:

Aivoriihi pienryhmissa: Strategiat traumaherkkyytta varten.

Tavoite: Luo kdytannon ratkaisuja. Edista taytantdoonpanoa. Paranna sitoutumista.
Kannusta pohdintaan. Annetaan osallistujille valmiudet kehittda kdytannon ratkaisuja,
joiden avulla he voivat edistaa traumasensitiivisyytta tydssddn maahanmuuttajanaisten
parissa ja parantaa tarjotun hoidon ja tuen laatua.

Kesto: 20 minuuttia

Tarvittavat materiaalit:

Flappitaulupaperia tai valkotauluja, joihin kukin ryhma voi kirjata ideansa.
Tusseja tai kynia flappitaulupaperille kirjoittamista varten.

Materiaali, joissa on ohjaavat kysymykset kullekin ryhmalle.

Valinnainen: Ajastin tai sekuntikello aivoriihen keston hallitsemiseksi.

Toiminnan kuvaus:

=

Jaa osallistujat pienryhmiin, joissa kussakin on 4-5 jasenta.
Anna kullekin ryhmalle joukko ohjaavia kysymyksia aivoriihen stimuloimiseksi,
kuten:

o Milla tavoin voidaan luoda turvallinen ja kannustava ymparistd traumoja
kokeneille maahanmuuttajanaisille?

o Miten voimme varmistaa, etta viestintd maahanmuuttajanaisten kanssa
on kunnioittavaa ja voimaannuttavaa?

o Millaisia strategioita voimme toteuttaa kulttuuristen nakékohtien
huomioon ottamiseksi ja kulttuurisensitiivisyyden edistamiseksi
vuorovaikutuksessamme?

o Miten voimme tehda yhteisty6ta muiden palveluntarjoajien ja yhteisén
resurssien kanssa parantaaksemme maahanmuuttajanaisten tukemista?

Kannustetaan osallistujia ideocimaan, jakamaan kokemuksia ja kehittamaan
yhteistydssa kaytannon strategioita, joita he voivat soveltaa omassa tudéssaan.
Varaa riittavasti aikaa ryhmakeskusteluille ja ideoiden tuottamiselle ja varmista,
etta jokaisella jasenelld on mahdollisuus tuoda esiin ndkemyksiaan ja
ehdotuksiaan.



https://www.traumainformedcare.chcs.org/
https://minorityhealth.hhs.gov/

5. Helpota ideoiden jakamista ryhmien kesken ja anna kunkin ryhman esitella
parhaat strategiansa suurelle ryhmalle.

Jalkiarviointi e Aivoriihen jalkeen jarjestetdan yhteenveto, jossa pohditaan kunkin ryhman
kehittamia strategioita.

e Pyyda kutakin ryhnmaa kertomaan parhaista strategioistaan ja perustelemaan
valintansa.

e Keskustellaan eri ryhmien strategioissa havaituista yhteisista teemoista ja
suuntauksista.

e Kannusta osallistujia maarittelemaan keskeiset kokemukset ja kaytannon toimet,
jotka he voivat sisallyttdad omiin tyémuotoihinsa.

e Tee yhteenveto ryhmien maarittelemista tarkeimmista strategioista ja korosta
innovatiivisia tai lupaavia lahestymistapoja.

Vinkkeja e Kannusta osallistujia ajattelemaan luovasti ja monipuolisesti strategioita
luodessaan.

e FEdisté yhteistoiminnallista ja osallistavaa ilmapiirid, jossa kaikki ryhmén jésenet
tuntevat olonsa mukavaksi jakaessaan ajatuksiaan.

e Muistuta osallistujia keskittyméaéan kéyténndnléheisiin ja toteuttamiskelpoisiin
strategioihin, joita he voivat toteuttaa omissa kéytadnnoén
toimintaympaéristbissaan.

e Edistéa aktiivista kuuntelua ja kunnioittavaa viestintda ryhmén jasenten vaélilla
tuottavien keskustelujen varmistamiseksi.

Lahteet e National Child Traumatic Stress Network (NCTSN)

e Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA) -
Trauma-Informed Approach.

e Trauma-Informed Care Implementation Resource Center (TICIR) -
https://www.traumainformedcare.chcs.org/.

e Office of Minority Health (OMH) - https://minorityhealth.hhs.gov/

e American Psychological Association (APA) -Office of Ethnic Minority
Affairs

Toiminnan nimi:

Yhteenveto ja resurssit

Tavoite:

Yhteenveto tiarkeimmista oppimistuloksista. Tarjoa lisdresursseja. Keraa palaute
ja pohdi sita. Lopetus ja arvostus. Tiivistd oppiminen, tarjoa lisdtukea jatkuvaan



https://www.traumainformedcare.chcs.org/
https://minorityhealth.hhs.gov/

kasvuun ja edista pohdintaa ja palautetta tulevien tydpajojen ja ammatillisen
kehittymisen mahdollisuuksien parantamiseksi.

Kesto:

25 minuuttia

Tarvittavat materiaalit:

Esitteita tai digitaalisia resursseja, jotka sisaltavat lisdlukemista, verkkokursseja,
tukiverkostoja ja organisaatioita, jotka ovat erikoistuneet traumaherkkyyteen ja
maahanmuuttajanaisten mielenterveyteen.

Arviointilomakkeet tai kyselyt osallistujien palautteen kerdamista varten.
Valinnainen: Flappitaulupaperi ja tussit tarkeimpien ajatusten ja pohdintojen
kirjaamista varten.

Toiminnan kuvaus:

Yhteenveto tarkeimmista kokemuksista (5 minuuttia):

o Yhteenveto tyOpajassa kasitellyista keskeisista kasitteista, nakemyksista
ja strategioista, joissa korostetaan traumaherkkyyteen ja
traumaperusteiseen hoitoon liittyvia keskeisia asioita
maahanmuuttajanaisten mielenterveyden tukemisessa.

o Kehota osallistujia kertomaan ty6pajassa saamistaan oivalluksista tai
pohdinnoista.

Resurssien jakaminen (5 minuuttia):

o Anna osallistujille esitteita tai digitaalisia resursseja, jotka sisaltavat
lisdlukemista, verkkokursseja, tukiverkostoja ja organisaatioita, jotka ovat
erikoistuneet traumaherkkyyteen ja maahanmuuttajanaisten
mielenterveyteen.

o Korosta erityisia resursseja, joista osallistujille voi olla hy6tya heidan
jatkuvassa oppimisessaan ja ammatillisessa kehittymisessaan.

Palaute ja pohdinta (10 minuuttia):

o Kehota osallistujia antamaan palautetta tydpajan rakenteesta, sisallosta
ja ohjauksesta ja rohkaise heitd sekd myonteisiin kommentteihin etta
rakentavaan kritiikkiin.

o Ohjaa keskustelua osallistujien pohdinnoista, jotka koskevat heidan
omaa kasvuaan ja oppimistaan tydpajan aikana, mukaan lukien
mahdolliset haasteet tai alueet, joilla on vield kehitettavaa.

o Osallistujien panoksen ja sitoutumisen tunnustaminen ja vahvistaminen
koko tyOpajan ajan.

Loppuhuomautukset (5 minuuttia):

o llmaise arvostavasi osallistujien aktiivista osallistumista ja sitoutumista
maahanmuuttajanaisten mielenterveyden tukemiseen.

o Vahvista traumasensitiivisyyden ja traumaperusteisen hoidon merkitysta
sosiaalityon kaytanteissa ja korosta jatkuvaa oppimista ja kasvua.

o Kannusta osallistujia jatkamaan ammatillista kehittymistaan ja etsimaan
tukea kollegoilta ja resursseista, kun he sisallyttavat
traumasensitiivisyyden periaatteita tydhénsa.

Jalkiarviointitoiminta

Keskustelun jalkeen jarjestetdan yhteenveto, jossa pohditaan osallistujien
palautetta ja pohdintoja tydpajasta.

Kehota osallistujia jakamaan tyopajakokemuksesta saamiaan loppuajatuksia tai
- oivalluksia.




e Tee yhteenveto palaute- ja pohdintatilaisuudessa esiin tulleista paateemoista ja
avainkohdista.
o Kiitd osallistujia heidan sitoutumisestaan ja panoksestaan tydpajassa.

Vinkkeja e Varaa osallistujille riittdvasti aikaa tutustua ja keskustella tarjottuihin resursseihin
Ja varmista, etté heillé on runsaasti mahdollisuuksia tutustua
lisGoppimismahdollisuuksiin.

e Edista avointa ja kannustavaa ilmapiiria palaute- ja pohdintatilaisuudessa ja
rohkaise osallistujia jakamaan rehellisié ajatuksiaan ja kokemuksiaan.

e Kiita osallistujia heidén palautteestaan ja panoksestaan ja vahvista heidén
nékemystensé arvoa tulevien tyépajojen ja ammatillisten
kehittdmismahdollisuuksien muotoilussa.

Lahteet e National Child Traumatic Stress Network (NCTSN)

e Substance Abuse and Mental Health Services Administration (SAMHSA) -
Trauma-informed Approach.

e Trauma-Informed Care Implementation Resource Center (TICIR) -
https://www.traumainformedcare.chcs.org/.

e Office of Minority Health (OMH) - https://minorityhealth.hhs.gov/

e American Psychological Association (APA) - Office of Ethnic Minority
Affairs



https://www.traumainformedcare.chcs.org/
https://minorityhealth.hhs.gov/

