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1. Johdanto aiheeseen ja alateemoihin

1.1. Tausta

EMMW on koulutussuunnitelma, jonka tarkoituksena on kehittaa ja hallita tunnetaitoja
maahanmuuton yhteydessa. Se on suunnattu naispuolisille maahanmuuttajille seka
sosiaalityontekijoille ja kansalaisjarjestoille. Sen tavoitteena on parantaa heidan
kykydan selviytya uuteen maahan sopeutumiseen ja kotoutumiseen liittyvista
haasteista ja edistdaa viime kadessa psykologista hyvinvointia ja osallisuutta maassa,
jossa he alkavat asua. Koulutusjarjestelmaa on tarkoitus kehittda naiden kahden linjan
mukaisesti toisiaan tdydentavalld tavalla ottaen huomioon kunkin kohderyhman
erilaiset tarpeet ja ldhestymistavat, joita tarvitaan pehmeiden perustaitojen
kehittamiseksi.

Sen jalkeen kun konsortio oli suorittanut PR1-toiminnan ensimmaisend toimena
tilannekatsauksen, se siirtyi toiseen toimeen, jonka tavoitteena oli saada
yksityiskohtaisempia kvalitatiivisia tuloksia. Tata varten kumppanit jarjestivat useita
ryhma- ja yksilohaastatteluja, joissa haastateltiin maahanmuuton asiantuntijoita, joilla
on kokemusta kohderyhmasta. Tulosten analyysin perusteella maahanmuuttajanaisten
sosiaalisen integroitumisen esteiksi maariteltiin seuraavat tekijat:

kielitaidon puute

kulttuurierot

kaksinkertainen syrjinta

lasten ja vanhusten ensisijaisena hoitajana toimiminen

rajoitettu paasy tyomarkkinoille ja vain matalapalkka-aloille

tietdamattomyys etuuksista ja oikeuksista (kuten neuvonta- ja tukiryhmista seka

terveyspalveluista)
e psykologiset haasteet

Sosiaalityontekijoiden  valmentamiseksi ja  tukemiseksi heidan suhteissaan
maahanmuuttajanaisiin on maaritelty 6 aihealuetta:

Kuunteleminen ja empatia
Karsivallisyys

Tunteiden hallinta / itsehillint3
Sensitiivisyys

Avun pyytaminen

Positiivinen asenne

Tassa teoreettisessa moduulissa keskitytdan sensitiivisyyteen.
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1.2. Kasitteen maaritelma

Herkkyys on tarkea persoonallisuuden piirre sosiaalityossa. Vaikka sille ei talla
hetkelld olekaan olemassa yhtenaista maaritelmaa psykologiassa ja sosiologiassa, tassa
on yksi tapa maaritella se: Herkkyys on persoonallisuuspiirre, joka on "erittdin valpas
ulkoiselle informaatiolle, saa helposti vihjeita ja jolla on suurempi kyky havaita
hienovaraisia muutoksia". Useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd herkkyyden ja
tunnealykkyyden vililla on korkea korrelaatio? .

Erittdin herkilla henkilGilla on taipumus osoittaa korkeampaa tunnealya, jolloin he
ndyttavat ymmartavan paremmin itsensa ja muiden tunnetiloja ja toimivan niiden
mukaisesti. Taman teoreettisen moduulin vuoksi maarittelemme herkkyyden
mahdollisuudeksi olla valppaana toisten erityispiirteiden, persoonallisuuksien,
identiteettien, kulttuurien ja tunteiden suhteen ja olla tietoinen siitad suhteita
rakentaessaan.

Olemme valinneet seuraavat sensitiivisyysvalmiudet, jotka nayttavat olevan yleisimpia
jokapaivaisessa sosiaalityossa, ja ehdottaneet menetelmia niiden parantamiseksi, jos
niissa on puutteita. Tassa teoreettisessa moduulissa kdsittelemme seuraavia aiheita:

Kulttuurisensitiivisyys
Sukupuolisensitiivisyys
Traumasensitiivisyys

Tietoisuus valtasuhteista

Valitsimme ne siksi, ettd ne ovat yleisia paivittdisessa vuorovaikutuksessa
maahanmuuttajanaisten kanssa ja etta ne ovat tarkeitd neuvontatydssamme.

Maahanmuuttajanaisten parissa tydskennellessa on tavallista, ettda maahanmuuttajat
tulevat erilaisista kulttuuri- ja uskontotaustoista. Tietojen saaminen naista erilaisista
kulttuureista, uskonnoista ja elamantavoista on keskeinen osa neuvontaprosessia.
Myos eri sukupuolta, stereotypioita ja ennakkoluuloja kohtaan on oltava tietoinen ja
herkka. Trauma on my0s yksi yleisimmista tekijoista maahanmuuttajien, erityisesti

L Root, S. (2019). The Relationship Between Language, Emotional Intelligence, and Cultural
Sensitivity [Master's thesis]. https://doi.org/10.33015/dominican.edu/2019.HONORS.ST.14.
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turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten keskuudessa. Ndiden traumojen ymmartamisella
ja empatian osoittamisella on tarkea rooli neuvontapalveluissamme.

Olemme lisdnneet viimeisen alateeman, valtasuhteet neuvontapalveluissa, jotta
sosiaalityontekijat ja maahanmuuttajanaiset tiedostaisivat valtasuhteet, jotka yleensa
kehittyvat palveluntarjoajien ja asiakkaiden vilille.

1.3. Eri kulttuurisia nakokulmia aiheeseen

Sensitiivisyys voi vaihdella eri kulttuureissa. Eri kulttuureilla on ainutlaatuisia
uskomuksia, arvoja, tapoja ja perinteitd, jotka vaikuttavat niiden asenteisiin ja
kayttaytymiseen. Kieli, uskonto, sukupuoli, sosiaaliset normit ja historialliset
kokemukset ovat muutamia kulttuurisia tekijoita, jotka voivat vaikuttaa
sensitiivisyyteen. 2

Esimerkiksi joissakin kulttuureissa suora katsekontakti saatetaan nahda kunnioituksen
merkkina, kun taas toisissa kulttuureissa katsekontaktin valttaminen saatetaan nahda
kunnioituksen merkkind. Monissa itamaisissa ja joissakin Karibian alueen kulttuureissa
toisen silmiin katsominen voidaan kokea epdkohteliaaksi tai aggressiiviseksi. Vuonna
2013 PLOS ONE -julkaisussa? julkaistussa tutkimuksessa aasialaiset pitivat
lansimaalaisia todenndkodisemmin katsekontaktia ottavaa henkiléa vihaisena tai
vaikeana lahestya. Tutkimuksessa esitettiin myos, etta katseen suunta (suora vs.
kaantynyt katse) voi vaikuttaa kasityksiin toisen henkilon asenteesta. Nama tulokset
viittaavat siihen, etta katsekontaktikayttaytymisen kulttuurierot johtuvat erilaisista
saannoista ja kulttuurinormeista.

Vastaavasti joissakin kulttuureissa individualismia saatetaan pitda tarkeana, kun taas
toisissa korostetaan kollektivismia.* Nam3 erot voivat vaikuttaa siihen, miten ihmiset
kommunikoivat, ovat vuorovaikutuksessa ja ilmaisevat itseddn. On tarkeaa olla

2 Matsumoto, D. (2007). Culture and psychology. Thomson Wadsworth.

Hofstede, G. (2001). Culture's consequences: Comparing values, behaviors, institutions, and
organizations across nations. Sage publications.

Hall, E. T. (1959). The silent language. Anchor Books.

Triandis, H. C. (1995). Individualism & collectivism. Westview Press.

3 Akechi H, Senju A, Uibo H, Kikuchi Y, Hasegawa T, Hietanen JK. Attention to eye contact in the West
and East: autonomic responses and evaluative ratings. PLoS One. 2013;8(3):€59312. doi:
10.1371/journal.pone.0059312. Epub 2013 Mar 13. PMID: 23516627; PMCID: PMC3596353.

4 Hofstede, G. (2001). Culture's consequences: Comparing values, behaviors, institutions, and
organizations across nations. Sage publications.

EMMW-HANKE |EMOTIONAALINEN HALLINTA MAAHANMUUTTAJANAISILLE



e, Co-funded by the
VI Erasmus+ Programme
/ et of the European Union

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

tietoinen naista kulttuurieroista ja ottaa ne huomioon, kun on vuorovaikutuksessa eri
kulttuureista tulevien ihmisten kanssa. Nain voidaan edistdaa ymmarrysta ja
kunnioitusta, valttaa vaarinkasityksia ja rakentaa myonteisia suhteita.

1.4. Sukupuolinakokulma

Sukupuolesta ja herkkyydesta on tehty useita tutkimuksia, ja ne ovat laajalti saatavilla
tieteellisessa kirjallisuudessa. °

Aiemmat meta-analyysit ja katsaukset sukupuolten valisista eroista tunteiden
tunnistamisessa ovat osoittaneet, ettd naisten etu on pieni tai kohtalainen.
Viimeaikaisista tutkimuksista saatu epdjohdonmukainen nayttoé on kuitenkin
herattanyt kysymyksia eri menetelmien, arsykkeiden ja naytteiden vaikutuksista.
Tuoreessa tutkimuksessa, joka perustui yli 5000 osallistujan yhteisolliseen otokseen,
kirjoittajat testasivat tunneherkkyyshypoteesia, jonka mukaan naiset ovat herkempia
havaitsemaan hienovaraisia tunnevihjeita eli matalan intensiteetin tai moniselitteisia
vihjeita. Lisaksi he lisdsivat mukaan itsearviointitestin tunnealykkyydesta tutkiakseen
seka miesten ettad naisten mahdollisia ristiriitaisuuksia itsetuntemuksen ja todellisen
suorituksen valilla.

Tutkimuksessa® ei I6ydetty tukea tunneherkkyysnidkemykselle, silla molemmat
sukupuolet arvioivat kohdetunteet yhta voimakkaiksi molemmilla arsykkeen
voimakkuuden tasoilla. Miehet kuitenkin kokivat muita kuin kohdetunteita
voimakkaammin lasna oleviksi kuin naiset. Lisdksi siind havaittiin, ettd miesten
alhaisemmat pisteet itseraportoidussa tunnealykkyydessa eivat liittyneet heidan
todelliseen havaintoonsa kohdetunteista, mutta se liittyi muiden kuin kohdetunteiden
havaitsemiseen.

Edelld on todettu, etta herkkyys koetaan eri tavoin eri kulttuureissa, ja tama patee
myo6s sukupuoleen. Vaikka ei olekaan mitdan pitavaa nayttoa siita, etta naiset olisivat
erityisen herkkia, herkkyys koetaan eri tavoin eri sukupuolilla ja eri yksil6illa. Mutta on

> Kirmayer, L. J. (2012). Gender and cultural psychiatry. International Review of Psychiatry, 24(3), 249-
257. Eagly, A. H., & Wood, W. (2012). Social role theory. Handbook of theories of social psychology, 2,
458-476. Bebbington, P., & Kuipers, L. (toim.) (1994). The influence of gender on psychiatric diagnosis.
Gaskell. Glick, P., & Fiske, S. T. (1996). The Ambivalent Sexism Inventory: Differentiating hostile and
benevolent sexism. Journal of Personality and Social Psychology, 70(3), 491-512.

6 Fischer AH, Kret ME, Broekens J. Gender differences in emotion perception and self-reported
emotional intelligence: A test of the emotion sensitivity hypothesis. PLoS One. 2018 Jan
25;13(1):e0190712. doi: 10.1371/journal.pone.0190712. PMID: 29370198; PMCID: PMC5784910.
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totta, ettd kaikki henkilot kaikista kulttuureista tai sukupuolista voivat parantaa
taitojaan herkkyysosaamisessa. Seuraavassa hahmotellaan joitakin toimintoja, jotka
auttavat osallistujia parantamaan osaamistaan tdssa suhteessa.

2. Kulttuurisensitiivisyys ja
kulttuurienvalinen osaaminen

2.1. Tausta

Useiden kielten osaaminen, korkeampi tunnealykkyys ja kulttuurinsensitiivisyys
ovat myodnteisia ominaisuuksia nykyisessa globalisoituneessa maailmassa. Tama patee
erityisesti sosiaalityontekijoihin, jotka tydskentelevat maahanmuuttajien ja erilaisten
ihmisryhmien kanssa.

Abdulmarof Hamidzayn mukaan "kulttuurisensitiivisyys on tietoisuutta siita, etta
ihmisten valiset kulttuurierot ja yhtaldisyydet ovat olemassa ilman, etta niille annetaan
arvoa - positiivista tai negatiivista, parempaa tai huonompaa, oikeaa tai vaaraa. Se
tarkoittaa yksinkertaisesti sitd, etta on tietoinen siitd, etteivat kaikki ihmiset ole
samanlaisia, ja ettd tunnustaa, ettei oma kulttuuri ole parempi kuin mikdan muu
kulttuuri." 7

Kulttuurisensitiivisyyden osalta edistynein kulttuurisensitiivisyyden malli on Bennettin
asteikko, jota kutsutaan myds kulttuurienvalisen sensitiivisyyden kehitysmalliksi,
englanniksi Developmental Model of Intercultural Sensitivity eli DMIS.8 DMIS on
jarjestetty kuuteen erilaisuutta kohtaan lisddantyvan herkkyyden vaiheeseen, ja siina
yksilot tunnistavat taustalla olevat kognitiiviset suuntautumiset, joita he kayttavat
ymmartadkseen kulttuurieroja. Jokainen positio jatkumolla edustaa yha
monimutkaisempia kulttuurierojen jarjestaytymisen havaitsemista, jotka puolestaan
mahdollistavat yha tarkempia kokemuksia muista kulttuureista. Nama vaiheet ovat
erilaisuuden kieltdaminen, erilaisuuden puolustaminen, erilaisuuden minimointi,
erilaisuuden hyvaksyminen, erilaisuuteen sopeutuminen ja erilaisuuden integroiminen.

Mallin perusolettamuksena on, ettd kun kulttuurierojen havaitseminen muuttuu
monimutkaisemmaksi, myos kulttuurikokemus kehittyy ja kulttuurienvalisten
suhteiden osaaminen lisddntyy. Tunnistamalla, miten kulttuurierot koetaan, voidaan

7 Hamidzay, A. (2018, 17. marraskuuta). What is cultural sensitivity? LinkedIn.
https://www.linkedin.com/pulse/what-cultural-sensitivity-abdulmarof-hamidzay/.

8 Bennett, M. (1986). A developmental approach to training for intercultural sensitivity. International
Journal of Intercultural Relations 10, nro 2: 179-95.
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tehda ennusteita kulttuurienvalisen viestinnan tehokkuudesta ja raataloida
koulutustoimia, jotka helpottavat kehitysta jatkumolla.

DMIS-jatkumo ulottuu etnosentrismista, jossa oma kulttuuri koetaan "todellisuuden
keskiossa", etnorelativismiin, jossa oma ja muut kulttuurit koetaan "suhteellisina
kontekstiin ndahden". Kehitysliike on yksisuuntaista, pysyvaa ja sovellettavissa kaikkeen,
mika on maaritelty kulttuurieroksi, vaikka joistakin kannoista saatetaankin "vetaytya".
Enemman tai vahemman perehtyneisyys tiettyihin kulttuureihin ei muuta ihmisen
herkkyystasoa, vaikkakin se vaikuttaa siihen, kuinka laajaan osaamiseen han voi ryhtya.

Jatkumon positiot maarittelevat yleiset tavat, joilla kulttuurisen erilaisuuden
havaitseminen jarjestaytyy kokemukseksi. Kunkin yksilon ja ryhman kayttamien
havaintostrategioiden erityinen konfiguraatio on heidan vallitseva kokemuksensa
erilaisuudesta: yksi positio on vallitseva, vaikka havaintostrategiat voivat vaihdella
useiden positioiden valilla. Toisin sanoen kullakin yksil6lla tai ryhmalla on
ainutlaatuisen monimutkainen kokemus kulttuurisesta erilaisuudesta, jolle on
kuitenkin ominaista jokin seuraavista kehityspositioista:

Experience of Difference

| Denial | Defense |Minimization

| [ | | [ [ I
Ethnocentrism — Ethnorelativism

Acceptance | Adaptation | Integration

Seuraava toiminta auttaa sosiaalitydntekijéita ja maahanmuuttajanaisia kehittamaan
kulttuurisensitiivisia taitojaan.

2.2. Kohderyhma ja toiminnan tavoite

Toiminnan kohderyhmana ovat kaikki maahanmuuttajanaisten kanssa tydskentelevat
ammattilaiset, kuten:

Kaantajat

Humanitaarisen avun tyontekijat
Kansanterveyden asiantuntijat
Kansalaisjarjestojen tyontekijat ja vapaaehtoiset
Opettajat
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Lastensuojelun tyontekijat

Mielenterveysalan tyontekijat (psykologit, psykiatrit)
Leirien ja ydmajojen tyontekijat

Valmentajat

Toiminnan tavoitteena on:

e Lisata osallistujien tietoisuutta kulttuurisensitiivisyydesta.
e Parantaa osallistujien kulttuurienvalistd osaamista.
® Rakentaa osallistujien valmiuksia tunteiden saatelyyn.

2.3. Toiminnan oppimistulokset

Osallistujat tarkkailevat kuvitteellisen kulttuurin, niin sanotun Albatrosin saaren
kulttuurin, miehen ja naisen kdyttaytymista. He kertovat havainnoistaan ja tulkitsevat
sitten ndkemaansa. Tulkinnat arvioidaan arviointikierroksella.

Osallistujat kokevat itse, kuinka vaikeaa on olla sisallyttamatta tulkintoja kuvaillessaan
muita kulttuureja. He oppivat, etta vaikka toimintaa tulkitaan aina omaa kulttuurisen
sosialisaatiota vasten, on olemassa my6s muita tulkintamahdollisuuksia. Osallistujat
pohtivat, mitka seikat ovat vaikuttaneet heiddan omaan kasitykseensa, ja laajentavat
kykyaan analysoida kulttuurisia paallekkaisyyksia.

2.4. Toiminnan kuvaus

Toiminnan nimi: Albatrosin saaren kulttuuri
Toiminnalliset tarpeet/logistiikka

- Tuoleja asetettuna puoliympyraan

- Lautasellinen maapahkingita

- Voidaan jarjestaa verkossa nayttamalla video tai paikan paalla nayttelemalla
hahmoja

- Verkossa tarvitaan kaksi kouluttajaa

- Paikan paalla tarvitaan kaksi nayttelijaa ja kaksi kouluttajaa

Valmistelu: Osallistujien tuolit asetetaan puoliympyraan, ja lautaselle laitetaan ruokaa
(mahdollisesti maapahkingita). Valitaan yksi nais- ja yksi miesnadyttelija. Nainen ja mies
ovat Albatros-kulttuurin edustajia.

Kun nayttelijat esittdavat roolinsa, osallistujia pyydetdan tarkkailemaan tarkasti ja
tekem&an muistiinpanoja.

Lyhyt simulaatio: Mies ja nainen astuvat huoneeseen hiljaa ja ystavalliset ilmeet
kasvoillaan. Nainen kdvelee miehen takana selvalla etdisyydella. Pariskunta pysyy
hetken aikaa piirissa ja katsoo ryhmaa ystavallisesti. Sitten molemmat lahestyvat
osallistujia vuorotellen. Osallistujien ristissa olevat jalat asetetaan varovasti mutta
tukevasti lattialle. Niille, jotka jalleen ristivat jalkansa, toimenpide toistetaan useita
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kertoja, kunnes he pitavat jalkansa ristittamattomina. Nainen koskettaa vain
naispuolisia osallistujia ja mies koskettaa vain miespuolisia osallistujia.

Mies istuu sitten tarjotulle tuolille ja nainen polvistuu lattialle hanen viereensa. Nainen
nostaa kulhollisen maapahkindita. Mies ottaa sen naisen kadesta ennen kuin nainen
ehtii syoda pahkinaa ja syo itse pahkindita havainnollisin pureskeluliikkein. Sitten mies
antaa kulhon naiselle, joka my6s sy6 pahkindéita ja laittaa kulhon sivuun.

Syomisen jalkeen mies laittaa kdatensa naisen olkapaalle, joka kumartuu kolme kertaa
Iahelle maata. Sitten pariskunta nousee yl6s ja hyvastiksi kavelee jalleen
osallistujaryhman ympari, nainen seuraa miests, ja sitten he poistuvat huoneesta.
Tassa on esimerkkivideo: https://www.youtube.com/watch?v= AMrJRQDPjk

Simulaation kuvaus ja tulkinta:

Osallistujia pyydetdan kuvailemaan havaittu tilanne ilman tulkintaa. Yleensa tdma on
osallistujille hyvin vaikeaa, koska he eivat ole tottuneet kuvaamaan havaintoja
neutraalisti.

Taman jalkeen osallistujia pyydetdan tulkitsemaan ndkemaansa.

Osa osallistujista tulkitsee naisen roolin Albatros-kulttuurissa alistuvaksi ja antaa tasta
viitteita esimerkiksi naisen sijainnissa tilassa (lattialla, miehen takana) ja toiminnan
ajallisessa kulussa (ensin mies tulee, sitten nainen, ensin mies sy, sitten nainen) tai
naisen asennossa (kumartuminen, polvillaan oleminen) ja kehonkielessa (mies
koskettaa naisen olkapaata).

Juonen tulkinnan jalkeen osallistujat saavat tietoa todellisesta Albatros-kulttuurista.

Albatros-kulttuuri:
Ryhmalle kerrotaan nyt Albatros-kulttuurin taustoista:

Albatros-kulttuuri on matriarkaalinen kulttuuri, jossa maata palvotaan
ditijumalattarena. Paljain jaloin kdaveleminen on ihanteellinen kauneus, koska se
mahdollistaa hyvin kosketuksen maahan. Aitijumalattaren voimaa voi hyédyntia
syomalla maapahkinoita. Ne ovat rituaalista ruokaa. Vieraille osoitetaan erityista
kunnioitusta antamalla heidan jalkojensa koskettaa maata mahdollisimman paljon.

Koska naiset, kuten Aiti Maa, voivat luoda eldmaa, heilla on erityisid etuoikeuksia.
Miesten tehtdvana on maistaa naisten ruokaa ja kulkea heidan edelldan vaaran
valttamiseksi. Naiset saavat istua lattialla, kun taas miehilla on epamukavat istuimet,
joita kutsutaan tuoleiksi ja jotka pitavit heidat etaalla Aiti Jumalattaresta. Miehet
palkitaan palveluksistaan siten, ettd he saavat laittaa katensa naisten selalle. Nama
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sitten nojaavat jumaluutta kohti, imevat energiaa ja valittavat sen kehonsa kautta

miehelle. Muuten miehet eivat saa koskea naisiin ilman heidan pyyntéaan.

Jalkipuinti:

Kun kaikki ovat palanneet kierrokselle, osallistujat keskustelevat toiminnasta, sen
tulkinnasta ja yleisesti kulttuurisensitiivisyydesta.

Toiminnan kulku

Toiminta Yksityiskohdat Kesto
EMMW-projektin esittely 5 min.
Toiminnan péaapiirteet (alateema 1)
Tervetuloa Istuntosopimus & suostumus
Osallistujien esittely
Odotukset
Nimipeli: yhdistetddan nimi tiettyyn 10 min.
Jadnmurtaja/ liikkeeseen, ja kaikki toistavat nimet ja
lammittely- liikkeet
aktiviteetti
. . Kaksi ndyttelijaa esittaa Albatros-kulttuuria | 15 min.
Tarinan esittely )
kuvaavan tarinan
Kahvitauko Kahvitaukoa kdytetadan myos pohdiskeluun | 15 min.
Osallistujien Osallistujia pyydetaan kuvailemaan 10 min.
havainnointi havaittu tilanne ilman tulkintaa
Albatros- Ohjaajat esittelevat todellisen Albatros- 5 min.
kulttuurin kuvaus | kulttuurin
Avoin keskustelu | Jalkiarviointi ja toiminnan oppimistulokset | 5 min.
Toiminnan Ryhmapohdinta 5 min.
arviointi
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2.5. Kirjallisuusluettelo

Lue lisda edellda mainitusta koulutustoiminnasta kirjasta:

Sabine Handschuck, Willi Klawe: Wewewe: Interkulturelle Verstandigung in der
Sozialen Arbeit. Ein Erfahrungs-, Lern- und Ubungsprogramm zum Erwerb
interkultureller Kompetenz, Miinchen 2004, S. 97ff.

Sabine Handschuckin ja Willi Klawen saksankielinen kirja "Interkulturelle
Verstandigung in der Sozialen Arbeit" kasittelee kulttuurienvalisen osaamisen
kehittamista sosiaalitydssa. Kirjan luvussa 6, joka kasittaa sivut 97 ja sita seuraavat,
keskitytaan kaytannon harjoituksiin ja toimintoihin kulttuurienvalisen kompetenssin
kehittamiseksi. Luvussa esitetddn tapaustutkimuksia ja skenaarioita, joita
sosiaalityontekijat voivat kohdata kulttuurienvalisissa ymparistoissa, ja tarjotaan
harjoituksia kommunikaation parantamiseksi, kulttuurierojen ymmartamiseksi ja
kulttuuritietoisuuden kehittamiseksi.
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3. Sukupuolisensitiivisyys

3.1. Tausta

Sukupuolisensitiivisyysmoduulissa haluamme lisata sosiaalityontekijoiden ja
maahanmuuttajanaisten tietoisuutta siita, miten sukupuolella on merkitysta elamassa
toisten kohtelun kautta. Sukupuolten valiset suhteet ovat |asna kaikissa instituutioissa,
ja sukupuolisensitiivisyys ilmenee erityisesti sukupuoleen liittyvien etuoikeuksien ja
syrjinnan tunnistamisena. Yleinen kasitys on, etta naiset ovat yhteiskunnassa
epdedullisessa asemassa. Sukupuolisensitiivisyyskoulutuksen avulla koulutetaan
ihmisia, yleensa tyontekijoita, jotta he olisivat tietoisempia ja herkempia sukupuolille
elamassaan tai tyopaikoillaan.

Sukupuolisensitiivisyydella tarkoitamme sitd, ettd ohjaajalla on teoreettista tietoa
sukupuolisosiaalistamisesta, sukupuolijarjestelmasta ja tasa-arvolainsaadannosta.
"Neuvonantaja ymmartaa, ettda maailma on monin tavoin erilainen paikka miehille ja
naisille, ja osaa ottaa tdman huomioon kohdatessaan asiakkaita. Neuvonantaja osaa
myos tunnistaa sukupuolen kategorisoivan kielenkayton ja kdayttaa moninaisuutta
kunnioittavaa kieltd. Kriittiseen arviointiin kykeneva neuvoja pyrkii jatkuvasti
tarkastelemaan omia sukupuoleen liittyvia uskomuksiaan ja oletuksiaan ja
kyseenalaistaa omia tulkintojaan."® On myds tarkea, ettd neuvonantaja on tietoinen
omista sukupuoleen liittyvista ennakkoluuloistaan ja siitd, miten ne heijastuvat
jokapadivaisessa kielenkdytdssamme. Tata tarkoitusta varten on kehitetty seuraava
aktiviteetti, ja osa sen osatekijoistd on otettu Euroopan neuvoston kehittamasta
tyokalusta. Linkki [6ytyy alta.

Tassa toiminnassa haluamme tarjota tilaa keskustelulle sukupuolikysymyksista
yhteisdissamme ja siitd, miten voimme tulla tietoisiksi sukupuoleen liittyvista
ennakkoluuloistamme.

3.2. Kohderyhma ja toiminnan tavoite

Toiminnan kohderyhmana ovat kaikki maahanmuuttajanaisten kanssa tyoskentelevat
ammattilaiset, kuten:

Kaantajat

Humanitaarisen avun tyontekijat
Kansanterveyden asiantuntijat
Kansalaisjarjestojen tyontekijat ja vapaaehtoiset

9 GOOD PRACTICE BOOKLET on Culture- and Gender-sensitive Guidance and Counselling:
https://ec.europa.eu/migrant-integration/sites/default/files/2011-10/docl_23657_103644217.pdf.
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Opettajat

Lastensuojelun tyontekijat

Mielenterveysalan tyontekijat (psykologit, psykiatrit)
Leirien ja ydmajojen tyontekijat

Valmentajat

Toiminnan tavoitteena on:

Ymmartaa sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen kaltaisten kasitteiden
merkitys

Pohtia, miten sukupuoleen liittyvia erilaisia kasityksia esitetaan osallistujien
ymparistossa ja millaisia vaikutuksia niilla on ihmisiin ja yhteiskuntaan yleensa
Sukupuoli-identiteettien dynamiikan ja monimutkaisen luonteen
havainnollistaminen

3.3. Toiminnan oppimistulokset

Tdssa toiminnassa tutkitaan analyyttisesti sukupuolten tasa-arvoa koskevassa tyossa
kaytettyja kasitteita (termeja) ja sita, miten yksilot ymmartavat/kayttavat niita tai miten
tiedotusvalineet ja opetusviranomaiset esittavat niitd. Sen avulla osallistujat voivat
pohtia kielen roolia sukupuoleen perustuvassa vakivallassa. Termit [6ytyvat englanniksi
taalta: https://www.coe.int/en/web/gender-matters/about-gender-based-violence®? ja

myos

taalta  https://www.coe.int/en/web/gender-matters/glossary!l.  Suomeksi

termeja [6ytyy esimerkiksi taalta: https://thl.fi/fi/web/sukupuolten-tasa-
arvo/sukupuoli/tasa-arvosanasto

3.4. Toiminnan kuvaus
Toiminnan nimi:
Sukupuolten sekaannus

Toiminnalliset tarpeet/logistiikka

Valmistele lyhyt osio/esitys sukupuolten tasa-arvoa koskevassa tyossa
kdytetysta terminologiasta, joka kattaa ainakin sellaiset termit kuin sukupuoli,
transsukupuolisuus, seksuaalinen suuntautuminen, sukupuoleen perustuva
vakivalta ja sukupuoleen perustuva syrjinta

Esitys voidaan tehda flappitaulun avulla tai sahkodisena esityksena. Kopioi
monisteet - yksi kutakin ryhmaa kohti

Kynia ja paperia

Tarvittavat visuaaliset apuviélineet ja tekniikka esitysta varten

10 Gender identity, gender-based violence and human rights. (n.d.). Gender Matters.
https://www.coe.int/en/web/gender-matters/about-gender-based-violence
11 Glossary. (n.d.). Gender Matters. https://www.coe.int/en/web/gender-matters/glossary
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- Ryhmatyoskentelya varten tarvittavat kopiot ruudukosta

uuuuu

- Laadi moniste, jossa on seuraavat kysymykset:

1. Termi:
a.

b.
C.
d

Toiminnan menettely.

Miten sina ymmarsit sen?
Miten vertaisesi/muut ihmiset yleensd ymmartavat sen?
Miten se esitetdan tiedotusvalineissa?
Miten opetusviranomaiset virallisesti esittelevat/edistavat sita?
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1. Kerro osallistujille, ettd tdassa toiminnassa heilld on aikaa pohtia, miten

sukupuoleen ja sukupuolten viliseen tasa-arvoon liittyvat eri termit

ymmarretdan nuorten ja muiden ihmisten tai instituutioiden keskuudessa

yhteiskunnassa.

2. Jaa osallistujat pienempiin ryhmiin: ryhmien lukumaaran tulisi vastata niiden

termien lukumaaraa, joita paatat tutkia yhdessa osallistujien kanssa. Kukin

ryhma saa yhden termin (esim. sukupuoli) ja ryhmatyoskentelya varten laaditun

ruudukon, joka l6ytyy tdman tehtdvan lopusta. Kerro ryhmille, etta heidan tulisi

ensin kirjoittaa ylos oma kasityksensa termista ja sen jalkeen seurata ruudukon

jokaista ruutua: miten muut nuoret ymmartavat termin, miten se esitetdan

tiedotusvalineissa ja opetusviranomaisten toimesta.

3. Osallistujien tulisi perustaa pohdintansa siihen, mita he tietavat, mita he ovat

kuulleet tai huomanneet omassa ymparistossaan. Kerro heille, ettd ei ole

ongelma, jos he eivat tieda joitakin vastauksia. Varaa tahan osaan noin 30

minuuttia. Kun ryhmat ovat saaneet tehtavansa valmiiksi, pyyda heita

esittelemaan tuloksensa. Voit antaa vahan aikaa kysymyksille kunkin esityksen

jalkeen. Kysymyksia tulisi kuitenkin esittda vain, jos jokin asia on epdselva.

4. Al3 avaa keskustelua tdssa. Esittele prosessin lopussa lyhyesti toiminnassa

kaytetty terminologia - kdyta tdman verkkosivuston

https://www.coe.int/en/web/gender-matters/about-gender-based-violence

kohtaa Gender-based violence ja termien sanastoa. Kun se on tehty, jatka

jalkipuintiin ja arviointiin.

Toiminta

Yksityiskohdat

Kesto

1 Tervetuloa

EMMW-projektin esittely

5 min.
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Toiminnan padpiirteet (alateema 1)

Istuntosopimus & suostumus

Osallistujien esittely

Odotukset
Ihmissolmu : katso liite 10 min.
5 Jaanmurtaja/lam-
mittelyaktiviteetti
- Toiminnan pieni esittely 5 min.
3 Toiminnan esittely - Jaa osallistujat pienempiin ryhmiin
- Tehtdvien jakaminen
Anna osallistujille 30 minuuttia aikaa 30 min.
pohtia terminologioita.
o Osallistujien tulisi perustaa pohdintansa
4 Ryhmatyoskentely

siihen, mita he tietavat, mita he ovat
kuulleet tai huomanneet omassa
ymparistossaan.

Esittele lopuksi lyhyesti toiminnassa 15 min.
kdytetty terminologia - kayta taman
verkkosivuston

5 Termien esittely https://www.coe.int/en/web/gender-
matters/about-gender-based-violence

kohtaa Gender-based violence ja termien

sanastoa.
5 Avoin keskustelu Jalk|.pu.|nt| ja kfaskustelu toiminnan 15 min.
oppimistuloksista.
6 Toiminnan Ryhméapohdinta 5 min.
arviointi
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3.5. Kirjallisuusluettelo

Lisaa maaritelmia loytyy Gender Equality Glossary -sanastosta, Euroopan neuvosto
2016: https://edoc.coe.int/en/gender-equality/6947-gender-equality-glossary.html.

Pilcher, J. & Whelehan, . (2004). 50 Key Concepts in Gender Studies. London: Sage, s.
7.

Lisatietoja Euroopan neuvoston tasa-arvon valtavirtaistamistydsta on osoitteessa
https://www.coe.int/gender-mainstreaming.

4. Traumasensitiivisyys

4.1. Tausta

Traumasensitiivisyydella tarkoitetaan turvallista ja kunnioittavaa ymparist63,
joka mahdollistaa trauman kokeneille henkildille huolehtivien ihmissuhteiden
rakentamisen, tunteiden ja kayttaytymisen itsesaatelyn seka onnistumisen kaikilla
toiminnan osa-alueilla samalla kun tuetaan heidan fyysista terveyttaan ja
hyvinvointiaan. Useimmissa tapauksissa ammatinharjoittajilta edellytetdan kykya
tunnistaa traumatisoitumisen ja vakivaltakokemuksen merkkeja, vaikka naiset eivat
puhuisikaan suoraan kokemuksistaan, silla hapedn tunne ja leimautumisen pelko
estavat monia naisia tekemasta niin. Erilaisissa neuvontaymparistoissa - ladkarinhoito,
apu tyon tai asunnon loytamisessa, oikeudellinen neuvonta - henkilokunta voi kohdata
asiakkaansa herkalld ja empaattisella tavalla, mikd mahdollistaa sen, ettd naiset voivat
uskoutua heille ja saada lisdtukea traumojensa kasittelyyn.

Tarkeimmat painopistealueet traumasensitiivisen ympariston luomiseksi ovat
seuraavat

e Turvallisuus - fyysinen ja emotionaalinen, turvapaikka, johdonmukaisuus,
ennustettavuus, rehellisyys, avoimuus, luotettavuus, saatavuus ja jatkuvuus;

e Tunteiden hallinta - vilineet, jotka auttavat pohtimaan, tiedostamaan ja
nimedamaan tunteita seka neuvottelemaan rationaalisemman/kognitiivisemman
ongelmanratkaisutyylin edistamiseksi;

e Menetykset - empatia ja tuki monien menetysten (perhe, koti, ystavat, yhteiso
jne.) aiheuttaman "tuskan" vuoksi;

e Tulevaisuus - toivon, uskon ja osaamisen sukupolvi.

Esimerkkind traumasensitiivisyydesta voidaan mainita traumainformoidut

luokkahuoneet, jotka on luotu tarpeesta auttaa oppilaita selviytymaan
kouluampumisten aiheuttamasta traumasta.
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Seuraava harjoitus auttaa kehittdmaan sosiaalityontekijoiden
traumasensitiivisyysvalmiuksia.

4.2. Kohderyhma ja toiminnan tavoite

Toiminnan kohderyhmana ovat kaikki maahanmuuttajanaisten kanssa tyoskentelevat
ammattilaiset, kuten:

Kaantdjat

Humanitaarisen avun tyontekijat

Kansanterveyden asiantuntijat

Kansalaisjarjestojen tyontekijat ja vapaaehtoiset
Opettajat

Lastensuojelun tyontekijat

Mielenterveysalan tyontekijat (psykologit, psykiatrit)
Leirien ja ydmajojen tyontekijat

Valmentajat

Toiminnan tavoitteena on:
e Kehittdaa valmiuksia tyoskennelld traumasta karsivien maahanmuuttajanaisten
kanssa
e Luoda sosiaalityontekijoille mahdollisuus jakaa tietoa ja oppia toisiltaan
e Kehittdd empatiaa ja perspektiivia ymmartaa traumatisoituneiden pakolaisten ja
maahanmuuttajien tilannetta

4.3. Toiminnan oppimistulokset

Traumasensitiivinen tai traumoja huomioiva henkild on henkild, jolla on perusymmarrys
traumasta sosiaalitydon kontekstissa. Traumatietoinen laakari voi esimerkiksi kysya
potilaalta luvan ennen kuin koskettaa hanta. Tai traumatietoinen sosiaalityontekija voi
kysya maahanmuuttajalta, haluaako han oven auki vai kiinni istunnon aikana, ja
tiedustella mukavaa istumaetaisyytta.

Odotetaan seuraavia oppimistuloksia:

- Trauman ja sen vaikutusten ymmartaminen.

- Fyysisen ja emotionaalisen turvallisuuden takaaminen.

- Luotettavuus ja avoimuus.

- Tuetaan valinnanvapautta, hallintaa ja vaikutusmahdollisuuksia kaikille.
- Kulttuuritietoisuuden varmistaminen.

- Yhteisty6hon perustuva lahestymistapa.

4.4. Toiminnan kuvaus

Toiminnan/kdytannon/tyokalun nimi :
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Traumasensitiivisyysroolipeli

Toiminnalliset tarpeet/logistiikka

Kouluttaja jakaa osallistujat kahteen ryhmaan ja pyytaa osallistujia luomaan
skenaarioita alla olevan mukaisesti:

- Kovadaninen, kaoottinen ymparisto

- Auktoriteettihahmot

- Rajoitetut puitteet

- Epaterveiden valtasuhteiden (erityisesti sukupuoleen perustuvien)
ilmeneminen

- Fyysinen kosketus

- Sopimattomat vitsit ja huumori

Toiminnan kulku

1. Tata roolileikkia varten ryhma on jaettava kahteen ryhmaan. Kumpikin ryhma
saa trauman laukaisevan tekijan, josta on oltava tietoinen.

2. Kun on oman ryhman vuoro, kahden henkilon tulisi naytella tilanne, jossa
trauman laukaisijaan kosketaan.

3. Sen jdlkeen osallistujat keskustelevat trauman laukaisevasta tekijasta, miksi se
on laukaiseva tekija ja miten se aiheutuu.

4. Sen jalkeen osallistujat voivat keskustella siitd, miten tilanne olisi voitu hoitaa
toisin.

5. Ryhman jokaisen jasenen olisi mieluiten osallistuttava leikkiin vahintaan kerran.

N. Toiminta Yksityiskohdat Kesto

EMMW-projektin esittely 5 min.

Toiminnan paapiirteet (alateema 1)

1 Tervetuloa
Istuntosopimus & suostumus

Osallistujien esittely
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Odotukset
Jaanmurtaja/ HI, HA, HO lammittelyleikki 10 min.
2 lammittely-
aktiviteetti
] Toimintatehts- Ryhr.r.u‘j. on.jaettu. kahteen ryhmaan ja 10 min.
vien jakaminen tehtdvien jakaminen
Osallistujien Osallistujat toimivat pareittain 5 min.
4 jako pareihin traumasensitiivisyysroolipelissa
Osallistujat nayttelevat rooleja 10 min.
4 Roolileikki
Osallistujat antavat palautetta trauman 10 min.
Palaute laukaisevasta tekijastd, siita, miksi piddmme
4 ensimmaisesta | sita laukaisevana tekijana, ja siitd, miten
osiosta laukaiseva tekija syntyy
5 Avoin Ryhmakeskustelu ja jalkipuinti 15 min.
keskustelu
6 Toiminnan Ryhmapohdinta 5 min.
arviointi

4.5. Kirjallisuusluettelo

Sosiaalityontekijat ja ammatinharjoittajat voivat saada lisatietoja traumakoulutuksen
tehokkuudesta roolileikkien avulla tassa artikkelissa:

Horton, E., Interiano-Shiverdecker, C. G., Hughes, C. L., & Stumpf, M. (2022). Engaged
Trauma Training Through Role-Play Observations during COVID-19. Journal of Counselor
Preparation and Supervision, 15(2). Haettu osoitteesta
https://digitalcommons.sacredheart.edu/jcps/vol15/iss2/18.
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5. Tietoisuus valtasuhteista

5.1. Tausta

Maahanmuuttajanaisten kanssa tehtdvdssa sosiaalitydssa sensitiivisyys
edellyttdd muun muassa sita, ettd sosiaalityontekijan ja asiakkaan valiset valtasuhteet
tiedostetaan. Sosiaalityontekijan ja maahanmuuttajanaisten valisten valtasuhteiden
terve ymmartaminen on avainasemassa neuvontaprosessissa. TEW kehitti vallan
muotojen ja valtasuhteiden mukaan seuraavan matriisin, joka auttaa meita
ymmartamaan valtasuhteita paremmin. Katso seuraavaa taulukkoa:*?

Ylivalta Yhteisvalta
Produktiiviset Suojeluvalta: Yhteistoiminnallinen valta:
vallankayton Vallan kaytt6é haavoittuvien Kollektiivinen toiminta,
muodot ihmisten ja heidan jakaminen, keskindinen tuki
etenemismahdollisuuksiensa ja haasteet - arvostamalla
turvaamiseksi yhteisia ja erilaisia asioita
Rajoittava valta Alistava valta: Piilotettu valta:
Erilaisuuksien hyodyntaminen Yhteenliittyminen, jonka
oman aseman ja resurssien tarkoituksena on sulkea pois
parantamiseksi toisten tai tukahduttaa "erilaisuus",
kustannuksella olipa se sitten sisdista tai
ulkoista

Sosiaalityontekijat voivat kayttda negatiivista suojeluvaltaa asiakkaisiinsa, kun he
kehittavat epaterveen ylisuojelun tunteen ja kasityksen asiakkaistaan uhreina. Joissakin
tapauksissa tama voi ylikorostua alistavaksi vallaksi, jolloin sosiaalitydntekijat uhkaavat
asiakkaitaan palvelujensa lopettamisella, jos asiakkaat eivat noudata heiddn neuvojaan.
Tew suosittelee valtasuhteiden jatkuvaa tarkastelua ja pohdintaa asiakkaiden kanssa,
jotta tallaisiin asioihin voidaan puuttua ennen kuin ne johtavat vallan vaarinkdyttdon ja
manipulointiin.

12 Tew. (n.d.). Understanding Power and Powerlessness: Towards a Framework for Emancipatory
Practice in Social Work. Journal of Social Work, 6(1), 33-51. https://doi.org/info:doi/.
https://doi.org/info:doi/
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Ihanteellinen suhde olisi yhteistydhon perustuva, jossa sosiaalityontekija ja hanen
tukemansa naiset asettavat yhteiset tavoitteet neuvontaprosessille ja arvioivat yhdessa
ndiden tavoitteiden saavuttamista. Erityisen tarkeaa voi olla se, etta sosiaalityontekija ei
ryhdy tallaisiin piilotettuihin valtasuhteisiin ottamalla pelastajan roolin, vaan toimii
tavalla, joka sitouttaa naiset aktiivisena tydparina, luomalla mahdollisuuksia
yhteistydhon perustuvaan valtaan ja samalla tunnustaa ja kunnioittaa identiteetti- ja
valta-asemaan liittyvia eroja. Tallaisen neuvonnan keskiossa on sosiaalitydntekijan
empatia ja aktiivinen kuuntelu.

Samaan aikaan on tarkeaa valttaa lukkiutumista joko (jaetun) uhriksi joutumisen tai yhta
lailla uhrin ja pelastajan roolien piilotettuihin valtasuhteisiin. "Vaikka tallaiset
defensiiviset piilotetut vallan muodot voivat palvella tarkoitusta saada muut
suojelemaan haavoittuvuuden hetkelld, ne voivat pidemmalla aikavalilla jatkuessaan
vangita ihmiset jatkuvaan voimattomuuden asemaan."

5.2. Kohderyhma ja toiminnan tavoite

Toiminnan kohderyhmana ovat kaikki maahanmuuttajanaisten kanssa tyoskentelevat
ammattilaiset, kuten:

Kaantajat

Humanitaarisen avun tyontekijat

Kansanterveyden asiantuntijat

Kansalaisjarjestojen tyontekijat ja vapaaehtoiset
Opettajat

Lastensuojelun tyontekijat

Mielenterveysalan tyontekijat (psykologit, psykiatrit)
Leirien ja ydmajojen tyontekijat

Valmentajat

Toiminnan tavoitteena on:

e Saada osallistujat tiedostamaan sosiaalityontekijoiden ja heidan asiakkaidensa
vdliset valtasuhteet
Parantaa neuvontatoimintaan osallistuvien henkildiden valisia suhteita
Parantaa sosiaalityontekijéiden ja maahanmuuttajanaisten tunnesadatelya
neuvontaprosesseissa

5.3. Toiminnan oppimistulokset

Tama harjoitus auttaa osallistujia ymmartamaan valtadynamiikkaa ja sen hallintaa
neuvontasuhteissa.

5.4. Toiminnan kuvaus

Toiminnan/kdytannon/tyokalun nimi:

EMMW-HANKE |EMOTIONAALINEN HALLINTA MAAHANMUUTTAJANAISILLE



e, Co-funded by the
LN Erasmus+ Programme
/ et of the European Union

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Vallan kartoitus

Toiminnalliset tarpeet/logistiikka:

Verkossa tai paikan paalla
Yksi kouluttaja ja apukouluttaja tai ilman apukouluttajaa

Kuinka monta osallistujaa/koulutettavaa?

Materiaalit:

Valkotaulu tai flappitaulupaperi
Tusseja

Kartoitustehtavapaperi (ks. alla)

Vallan kartoitus -tehtavapaperi:

1. Kenelld on valta neuvontasuhteessa?

2. Mitka tekijat vaikuttavat tdhan valtadynamiikkaan (esim. ika, sukupuoli, rotu,
sosioekonominen asema)?

3. Miten tama valtadynamiikka vaikuttaa neuvontasuhteeseen?

4. Mita neuvonantaja voi tehda taman valtadynamiikan hallitsemiseksi?

5. Mita asiakas voi tehda hallitakseen tata valtadynamiikkaa?

Huomautus: Voit muokata Vallan kartoitus -tehtdavdpaperia koulutuksesi kontekstin ja
osallistujien tieto- ja kokemustason mukaan.

Toiminnan kulku
Ohjeet:

1. Esittele valtasuhteiden kasite neuvontaty6ssa ja kerro, miksi on tarkeaa, etta
pakolaisnaisten kanssa tyoskentelevat sosiaalitydntekijat ovat niista tietoisia.

2. Jaa osallistujille Vallan kartoitus -tehtavapaperi ja selita ohjeet.

3. Ohjeista osallistujia miettimdaan neuvontatapaamista, johon he ovat
osallistuneet (joko neuvojana tai asiakkaana). Heidan tulisi miettid, millaista
valtadynamiikkaa kyseisessa tapaamisessa oli ja miten se vaikutti neuvojan ja
asiakkaan valiseen suhteeseen.

4. Pyyda osallistujia tayttamaan Vallan kartoitus -tehtavapaperi itsendisesti.

5. Kun osallistujat ovat tayttaneet tehtavapaperin, jaa heidat pienryhmiin ja pyyda
heita keskustelemaan vastauksistaan.

6. Kannusta heita jakamaan kokemuksiaan ja nakemyksidan toistensa kanssa.
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7. Pyyda kutakin ryhmaa jakamaan keskeiset kokemuksensa suuremman ryhman
kanssa.

8. Kirjaa nama taululle tai flappitaulupaperille. Jarjestdakdaa ryhmakeskustelu
tarkeimmista kokemuksista.

9. Kysy osallistujilta, miten he voivat kayttaa tata tietoa valtasuhteiden hallintaan
neuvontasuhteissaan pakolaisnaisten kanssa.

N. Toiminta Yksityiskohdat Kesto
EMMW-projektin esittely 5 min.
Toiminnan paapiirteet (alateema 1)
1 Tervetuloa Istuntosopimus & suostumus
Osallistujien esittely
Odotukset
Jaanmurtaja/ Kaksi totuutta ja yksi valhe: katso liite. 10 min.
2 lammittely-
aktiviteetti
5 min.
3 Johdanto - Esitellaan valtasuhteiden kasite
neuvonnassa.
- Jaetaan Vallan kartoitus - 20 min.
tehtavapaperi
- Ohjeistetaan osallistujia miettimaan
4 Vallan kartoitus J . )
neuvontatapaamista
- Pyyda osallistujia tayttamaan Vallan
kartoitus -tehtavapaperi
5 Kokemusten - Osallistujat jakavat kokemuksia
jakaminen keskenaan
; 10 min.
6 Avoin Pyydad kutakin ryhmaa jakamaan keskeiset
keskustelu kokemuksensa suuremman ryhman kanssa
7 Toiminnan Osallistujat pohtivat harjoituksen tuottamaa 5 min.
arviointi lisdarvoa ja tapoja parantaa toimintaa
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tulevaisuudessa (jos tarpeen)

5.5. Kirjallisuusluettelo

Seuraavassa on joitakin viitteitd, joista voit lukea lisaa valtakartoituksesta
neuvontapalveluissa:

Gerard, N. (2016). The use of power mapping in clinical practice. Journal of Creativity in
Mental Health, 11(3-4), 399-408.

Jungers, C. M., & Underwood, L. A. (2013). Power dynamics in counseling:
Understanding oppression and privilege. Journal of Counseling & Development, 91(2),
224-231.

Liite I:

Lammittely:

Nimi: lhmissolmu

Tavoite:
Osallistujien aktivoiminen ja tiimityon ja viestinnan edistaminen.

Ohjeet:

1. Pyyda osallistujia seisomaan tiiviiseen ympyraan, kasvot sisdan pain.

2. Pyyda kaikkia tarttumaan jonkun vastapaata olevan henkilon kateen (ei suoraan
vieressa olevan henkiloén).

3. Paastamatta irti kenenkaan kadestd ryhman on tyoskenneltdva yhdessa
padastakseen irti luomastaan solmusta.

4. Kannusta osallistujia kommunikoimaan toistensa kanssa ja liilkkumaan
ympariinsa, jotta solmun purkaminen helpottuisi.

5. Tavoitteena on saada aikaan ympyrd, jossa kaikki seisovat olkapaat vierekkain,
eika kukaan pida kadesta kiinni alun perin vieressa olleen henkilén kanssa.

Variaatiot:
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- Voit lisata vaikeustasoa pyytamalla osallistujia tekemaan tehtavan silmat
sidottuina tai toinen kasi sidottuna selan taakse.

- Voit ajoittaa toiminnan ja haastaa osallistujat purkamaan ongelman
mahdollisimman nopeasti.

Liite Il:
Lammittely:
Nimi: Kaksi totuutta ja valhe

Tavoite: Tavoitteena on aktivoida osallistujat ja kannustaa vuorovaikutukseen ja
aktiiviseen kuunteluun.

Ohjeet:
1. Pyyda jokaista osallistujaa miettimaan kolme vaittamaa itsestaan, joista kaksi
on totta ja yksi valhe.
2. Kunkin osallistujan tulisi vuorollaan jakaa kolme vadittamaansa ryhman kanssa.
Ryhman muiden jasenten pitaisi sitten yrittaa arvata, mika vaite on vaara.
4. Kun jokainen on kertonut, paljasta vaara vaite ja pyyda osallistujaa kertomaan
lisatietoja kahdesta oikeasta vaitteesta.

w

Variaatiot:

- Voit pyytaa osallistujia jakamaan vaitteensa pareittain tai pienryhmissa
syvempien keskustelujen edistamiseksi.

- Voit tehda tasta tiiminrakentamistehtdavan antamalla osallistujien jakaa
vaitteensa pienryhmissa ja antamalla ison ryhman sitten yrittaa arvata, mika
vaite kuuluu kullekin ryhmalaiselle.
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